Fasci-Tech

USO DA TECNOLOGIA DE VIRTUALIZACAO PARA MELHOR
APROVEITAMENTO DE RECURSOS DE HARDWARE

Luis Paulo da Silva®
Leandro Colevati dos Santos?

Resumo:

Neste trabalho sdo apresentados os recursos VMware para virtualizacdo de sistemas
computacionais, focando ndo apenas a reducdo de custos com solucdes de Tecnologia
da Informacdo, mas valorizando a confiabilidade, escalabilidade e seguranca,
vantagens e desvantagens que esse tipo de ambiente pode oferecer. Destaca-se, como a
virtualizagdo pode simplificar o trabalho dos gestores e como a eficacia dos resultados,
indicados pela VMware quanto a reducdo de custos, alta disponibilidade, consolidacéo
e escalabilidade.
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Abstract:
This paper presents VMware resources for virtualization, pointing out not only on
expenses reduction on Information Technology solutions, but appreciating reliability,
scalability and security, advantages and disadvantages of this environment. This paper
presents how virtualization may simplify the work of datacenter administrators and
how the result effectiveness indicated by VMware about costs reduction, high
availability, consolidation and scalability.
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1. INTRODUCAO

Com o avanco tecnoldgico e expansdo de recursos para automatizacdo de
recursos, houve aumento da competitividade entre grandes corporagdes e a necessidade de se
renovar constantemente.

As corporagdes passam a procurar novos meios para atingir suas
expectativas de metas e a reducdo de custos torna-se um dos principais meios de busca ao
diferencial competitivo e aumento dos lucros.

Anteriormente, destinar altos valores a compra e, principalmente, a
renovacdo de recursos de Tecnologia de Informacao era visto como desperdicio de capital em
funcdo do gasto com equipamentos que, em poucos anos, tornar-se-iam recursos legados, com
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depreciacdo muito alta e gerando impacto no ativo fixo da empresa.

A virtualizagdo permite que em uma mesma maquina sejam executadas
simultaneamente dois ou mais ambientes distintos e isolados. Esse conceito de
virtualizagdo remonta aos antigos mainframes, que deviam ser divididos por varios
usuarios em ambientes de aplicativo completamente diferentes. Essa realidade da
década de 1970 foi em grande parte superada nos anos de 1980 e 1990, com o
surgimento dos computadores pessoais. No entanto, atualmente ha uma onda crescente
de interesse sobre as técnicas de virtualizagdo (MATTOS, 2008).

Atualmente, entra na concepcdo de gestores, a Tecnologia da Informacéo
como um grande investimento e sempre buscada como diferencial competitivo para empresa.
Essa mudanca de visdo ndo significa que ha preocupagdo com 0S recursos.

Um dos principais métodos de reducédo de custos, agregado a preservacdo do
meio ambiente esta diretamente relacionado ao termo “TI Verde”, ao qual se enfatizou devido
a intencdo das corporacdes em demonstrar a0 mundo capitalista a preocupagdo com o futuro
do planeta. Segundo Mingay, ndo ha uma definicdo precisa, mas pode ser caracterizada como
“uso otimizado da informacéo e tecnologia de comunicagdo para gerenciar a sustentabilidade
ambiental das operacdes da empresa e a supply chain, assim como seus produtos, servigos e
recursos por todo seu ciclo de vida”. Um dos pontos a favor da virtualiza¢do ¢ a consideravel
reducdo de componentes eletronicos, que causam enorme impacto ao meio ambiente, através
da diminuicdo de equipamentos de hardware. Resultados que fazem diferenca desde a
implementagdo e colaboram no desenvolvimento de um “datacenter verde”.

Ha uma “nova onda” na industria de TI nos dias atuais. Essa “onda” & conhecida por
virtualizacdo. Virtualizacdo de datacenters pode ocorrer em variados niveis, porém a

“nova onda” foi gerada, principalmente, pelos sistemas operacionais convidados ou
virtualizacdo de servidores (RUEST, 2009, p. XIX).

Este trabalho tem por objetivo apresentar um levantamento preliminar sobre
as principais caracteristicas da virtualizacdo de sistemas computacionais e suas vantagens,
principalmente voltado para servidores, uma vez que, segundo dados da Computer Economics
(2009), esta presente em mais de 95% dos datacenters em todo o planeta. Esse estudo
preliminar levara a producdo de um novo estudo, pratico, referente a viabilidade e resultados
da aplicacdo de servidores virtualizados em uma empresa de grande porte.

A abordagem ao tema virtualizacdo deve-se a importancia de sua utilizagédo
ao longo dos ultimos anos e por sua projecao de crescimento. O destaque a VMware deve-se,
ndo apenas por ser pioneira no mercado, mas, principalmente, pela administracdo otimizada
com relacdo a outros fabricantes e fornecedores de solucdes para virtualizacdo. Além disso, a
VMware oferece uma linha de sistemas hypervisors em seu site que podem ser testados
gratuitamente com as mesmas funcionalidades de um produto pago.

Apesar de agregarem muitos beneficios, 0s processos de virtualizacao
exigem cautela por parte dos gestores. Um projeto mal dimensionado pode causar alguns
problemas, além de prejuizos financeiros. Conforme destaca Gibbs (2008), que ao longo dos
altimos dois anos tém relatado esses problemas, o principal deles é a transparéncia e a
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compatibilidade de aplicativos em ambientes virtuais, no entanto, se houver investimento por
parte das organizacBes no desenvolvimento de especialistas em virtualizacdo, em sua prépria
equipe de Tecnologia da Informacdo, com treinamentos especificos na tecnologia a ser
implementada e planejamento cauteloso a todos os passos da implementacdo, ha a
possibilidade de que o projeto alcance sucesso pleno ao longo da primeira implementagéo de
um ambiente virtual.

2. VIRTUALIZACAO: CONCEITOS

De acordo com a VMware, “virtualizacdo € uma tecnologia de software que
permite executar varias maquinas virtuais em uma unica maquina fisica, compartilhando os
recursos desse computador unico entre varios ambientes.”

Maquinas virtuais diferentes conseguem executar sistemas operacionais
diferentes e inimeros aplicativos no mesmo computador fisico. Assim como um servidor
fisico, a maquina virtual possui placa-mée, processador, memoria, disco e interface de rede.
Porém esses recursos séo disponibilizados e limitados pelo servidor fisico que 0s gerencia.

Virtualizacdo é uma tecnologia que divide um computador em diversas maquinas
independentes que podem suportar diferentes sistemas operacionais e aplicativos
sendo executados concorrentemente (RUEST, 2009, p.30).

O alvo de utilizacdo da virtualizacdo normalmente é um dos seguintes: melhores
niveis de performance, escalabilidade, disponibilidade, confiabilidade, agilidade ou
criar um dominio de gerenciamento e seguranca unificado (KUSNETZKY, 2009).

Virtualizacdo refere-se a tecnologias que provéem uma visdo légica dos recursos de
informética, tornando possivel execugdo de distintos sistemas operacionais como se
fosse um Unico servidor, em uma Unica maquina, simultaneamente (WATERS, 2009).

Em sua esséncia, a virtualizacdo trata de estender ou substituir uma interface existente
de modo a imitar o comportamento de um outro sistema.(TANNENBAUM, 2007).

Segundo Tannenbaum (2007), ha diversos modos de aplicar-se a
virtualizacdo. Essas diferencas sdo entendidas a partir dos diferentes tipos de interface em 4
niveis diferentes.
e Interface Hardware/Software, onde qualquer programa faz chamadas
em instrucdes de maquina.
e Interface Hardware/Software, onde apenas programas privilegiados
podem fazer chamadas em instrucdes de maquina.
e Interface que consiste em chamadas de sistemas, como um sistema
operacional.
e Interface de chamadas de biblioteca que, geralmente, formam API’s
(Interface de Programacdo de Aplicativos).

McCabe (2009) relata que “os hypervisors sdo como o “ingrediente secreto”
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que torna a virtualizagdo possivel”. Esse software, também conhecido como gerenciador de
virtualizagéo, situa-se entre o hardware e o sistema operacional e desacopla os aplicativos
desses dois. O hypervisor assinala a quantidade de acesso que 0s sistemas operacionais e
aplicativos terdo ao processador e demais recursos de hardware, como memdria e leitura e
escrita em discos.

2.1 Tipos e camadas de virtualizagéo

Segundo a Universidade de Massachussets Amherst, a virtualizagdo é
subdividida nos seguintes tipos: Emulacdo, Virtualizagcdo Nativa/ Servidor, Para-virtualizacao,
Virtualizacdo em nivel de sistema operacional e em nivel de aplicativo.

Segundo Kusnetzky (2007), a virtualizagcdo pode ser dividida nas seguintes
camadas de virtualizagdo: Acesso (Access virtualization), Aplicativo (Application
virtualization), Processamento (Processing Virtualization), Armazenamento (Storage
virtualization) e Rede (Network Virtualization).

2.1.1 Emulacéo

Conforme define a Koninklijke Bibliotheek (Biblioteca Nacional
Holandesa), cada computador consiste de hardware e software. Integrando esses dois
componentes, um computador pode oferecer uma gama enorme de possibilidades, como a
criacdo de documentos, navegacdo pela internet e entretenimento com jogos, dentre outros. A
extrema dependéncia entre hardware e software também representa um risco. Se um falha, o
impacto € gerado diretamente na operacdo do computador e suas capacidades. Como
equipamento de hardware eventualmente apresenta problemas, a acessibilidade aos objetos
digitais fica comprometida. A emulagéo resolve exatamente esses problemas.

Emulacdo é melhor definida como imitacdo de uma certa plataforma de
computador ou programa em outra plataforma ou programa. Dessa maneira, € possivel a
visualizacdo de documentos ou execucdo de programas em um computador que ndo fora
projetado para fazé-lo (KONINKLIJKE BIBLIOTHEEK, 2009).

Emulador é um programa que cria para si proprio uma camada extra
entre uma plataforma de computador, definida por plataforma do host e
a plataforma a ser reproduzida, definida por plataforma alvo
(KONINKLIJKE BIBLIOTHEEK, 2009).

A Universidade de Massachussets Amherst descreve que assim como
transcorre em uma maquina fisica, a maquina virtual (guest) emula, ou seja, simula o
hardware da maquina fisica (host) por completo e um sistema operacional imutavel de outro
computador pode ser executado. Exemplos de emulacdo sdo o Bochs e QEMU, desenvolvido
por comunidades de usuarios de Linux, e o Virtual PC para Mac.
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2.1.2 Virtualizacdo Nativa/ Servidor

Normalmente, se fala em virtualizacdo, refere-se a virtualizacdo nativa ou, o
termo mais comum, virtualizacdo de servidor, que significa particionar um servidor fisico com
diversos servidores virtuais ou maquinas. Cada um interage com independéncia de outros
equipamentos, aplicativos, dados e usuarios como se fosse um recurso isolado (McCABE,
2009).

A virtualizacdo de servidor permite que a maquina virtual simule o hardware
necessario para que uma um sistema operacional ndo modificado possa ser executado
isoladamente, compartilhando a mesma CPU da méquina fisica. Exemplos de virtualizacdo
nativa/completa estdo presentes nos aplicativos VMware Workstation, IBM VM e Parallels.

2.1.3 Para-Virtualizacao

Ao contrario da virtualizacdo nativa, na para-virtualizacdo, o hardware da
maquina fisica ndo é simulado para o sistema operacional da maquina virtual. Passa-se a0 uso
de uma interface de programacao incorporada que o aplicativo pode utilizar para requisitar ao
sistema operacional modificado da maquina virtual. VMware ESX Server e Citrix Xen
utilizam essa tecnologia.

2.1.4 Virtualizacdo em Nivel de Sistema Operacional

A virtualizacdo em nivel de sistema operacional permite multipla seguranca
para execucdo de servidores virtuais e servidores fisicos, compartilhando o mesmo sistema
operacional, porém de forma isolada, sem que um interfira na execucdo nos aplicativos do
outro.

Virtualizacdo em nivel de sistema operacional é base de tecnologia dos
sistemas de virtualizacdo Solaris Containers, BSD Jails e Linux Vserver.

2.1.5 Virtualizacao de Acesso

A virtualizacdo de acesso inclui tecnologias de hardware e software que
permitem qualquer equipamento acessar qualquer aplicativo sem mesmo ter muito
conhecimento sobre o outro. O aplicativo “visualiza” o equipamento com o qual esta
habituado a trabalhar. O equipamento “enxerga” o aplicativo e ja sabe o que deve exibir. Em
alguns casos, equipamentos de uso especifico utilizados em cada um dos lados da conexao de
rede, para melhora de performance, permitem, ao usuarios, compartilhar um dnico sistema
cliente ou um Gnico usuario a acessar diversos sistemas. Fun¢des como servigos de terminal
(Microsoft Terminal Services, por exemplo) e gerenciadores de apresentacfes se enquadram
nessa camada (KUSNETZKY, 2007).
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2.1.6 Virtualizacado de Aplicativo

Segundo Kusnetzky (2007), virtualizacdo de aplicativo abrange tecnologia
de software, permitindo execucdo de aplicativos em distintos sistemas operacionais e distintas
plataformas de hardware. Isso significa que aplicativos podem ser desenvolvidos e escritos
para adotarem o uso de frameworks. Contudo, os aplicativos que ndo usufruem desses
frameworks ndo receberdo os beneficios de virtualizacdo do aplicativo. Essa camada de
virtualizagdo permite:

e Reinicializacdo do aplicativo em caso de falha;

e Iniciar uma nova instancia do aplicativo que ndo atingir os objetivos em nivel de
Servico

e Responder interrupcdes planejadas ou ndo planejadas;

e Permitir balanceamento de carga de multiplos aplicativos para atingir niveis altos de
escalabilidade.

A Microsoft (2009) explica que a Virtualizacdo de Aplicativo proporciona a
capacidade de disponibilizar aplicativos a computadores de usuarios finais sem a necessidade
de instalar os aplicativos diretamente nesses computadores. 1sso é possivel gracas a um
processo conhecido como sequenciamento de aplicativo, que permite que cada aplicativo
execute seu préprio ambiente virtual de forma independente no computador cliente. Os
aplicativos sequienciados sdo isolados uns dos outros, eliminando conflitos entre aplicativos,
mas ainda assim eles sdo capazes de interagir com o computador cliente.

2.1.7 Virtualizacao de Processamento

A camada de processamento agrega tecnologias de hardware e software que
ocultam configuracdes fisicas de hardware de servicos de sistema, sistemas operacionais e
aplicativos.

A tecnologia abrange a habilidade de apresentar um sistema fisico a diversos
recursos ou vice-versa. A virtualizacdo de processamento € utilizada, principalmente, na
consolidacdo de multiplos ambientes em um Unico sistema com alta disponibilidade
(KUSNETZKY, 2007).

2.1.8 Virtualizacdo de Armazenamento (Storage)

Assim como a virtualizacdo de processamento, a virtualizacdo de storage
abrange as tecnologias de software e hardware que ocultam quem sdo o0s sistemas de
armazenamento (storage) e que tipo de equipamento suporta aplicativos e dados.

A tecnologia oferece diversos beneficios. Entre esses, permite que distintos
sistemas fisicos compartilhem um mesmo recurso de armazenamento, de forma transparente,
de uns para os outros, copias de backup de aplicativos transacionais com ambiente em
producéo e, principalmente, reducdo de custos com compra de novos equipamentos de storage
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para armazenamento e replicacdo de dados entre datacenters.

O recurso de virtualizagdo de storages € essencial no desenvolvimento de
estratégias de Disaster Recovery e simplifica o acesso a ambientes distintos sem necessidade
de reconfiguracdo de toda rede de storage (KUSNETZKY, 2007).

2.1.9 Virtualizacdo de Rede

A virtualizacdo de rede agrega tecnologias de software e hardware que
apresentam uma visdo da rede que se difere da visao fisica. Dessa forma, um computador pode
“enxergar” somente sistemas oS quais tem permissdo de acesso. Outra forma de utilizagdo
consolidar multiplas ligacdes de redes em uma Unica.

A tecnologia permite que diversas cargas de rede trafeguem pelo mesmo
meio de forma segura. Clientes somente acessam servidores onde tem acesso permitido e os
servidores somente visualizam os clientes aos quais deve prestar suporte. Esse recurso torna-se
essencial em estratégias de recuperacdo de ambientes sem necessidade de reconfiguracdo
completa da rede por parte dos administradores (KUSNETZKY, 2007).

2.3 Defini¢cdo de maquinas virtuais

Conforme definicdo de VMware, uma maquina virtual € um container de
software totalmente isolado e capaz de executar sistemas operacionais e aplicativos proprios
como se fosse um computador fisico. Uma maquina virtual se comporta exatamente como um
computador fisico e tem CPU (Unidade Central de Processamento), meméria RAM (Memoria
de Acesso Aleatdrio), disco rigido e NIC (Network Interface Card, placa de interface de rede)
virtuais proprios.

A diferenca entre uma maquina virtual e uma méaquina fisica ndo pode ser
notada por um sistema operacional, muito menos por aplicativos ou outros computadores na
rede. Até mesmo a maquina virtual acredita que ela € um computador "real”. Mesmo assim, a
maquina virtual é inteiramente composta de software e ndo contém componentes de hardware.

2.4 Historia da Virtualizacao

Segundo Marshall (2006), a historia da virtualizacdo iniciou muito antes do
que se imagina. De fato, a idéia de virtualizacdo foi discutida pela primeira vez no final da
década de 50, porém foi no inicio dos anos 60 que passou a ser concretizada pela IBM. A
empresa desenvolvia equipamentos de alto custo e seus recursos apresentavam-se
subutilizados a sua capacidade.

Em 1964, a IBM apresentou os servidores IBM System/360, com arquitetura
desenvolvida por Gene Amdahl, que apresentavam recursos limitados de virtualizacdo, porém
foi com o lancamento do IBM CP-40 que a virtualizacdo passou a ganhar forca e demonstrar
possibilidades de utilizacdo de maquinas e memarias virtuais.

Marshall (2006) relata que foi em 1965 que a virtualizacdo efetivou-se de
fato, com o desenvolvimento e langamento do IBM System/360 modelo 67 e com o TSS (Time
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Sharing System, que provém o compartilhamento de recursos, aplicativos e tarefas de
servidores com diversos usuarios conectados simultaneamente). Com as novas versdes do
IBM CP-40 e CMS, que colocam em producdo um sistema suportando 14 maquinas virtuais
com 256 K de memdria virtual.

A IBM, a cada nova versdo, inventava novas funcionalidades. Em 1972,
lancou o 'System/370 Advanced Function' agregando suporte a quatro novos sistemas
operacionais: VM/370, DOS/VS, OS/VS1 e OS/VS2. O release 2 do VM/370 comportava a
primeira interagdo com microcode VMA (Virtual Machine Assist). A popularidade da
tecnologia VM na comunidade IBM originou a criagdo da MVMUA (Metropolitan VM User
Association), associacao fundada em Nova York, destinada aos usuarios da tecnologia VM.

Em 1974, Gerald J. Popek e Robert P. Goldberg elaboraram uma série de
requisitos formais para arquiteturas, entitulados “Requisitos Formais para Arquiteturas
Virtualizaveis de Terceira Gerag¢dao”. Segundo Reynoids (2006, p. 8), esse fato levou a
virtualizacdo a um periodo de estagnacdo entre 1974 e 1987. O principal fator foi a evolugéo
da internet que abriu espaco ao desenvolvimento e suporte do protocolo TCP/IP. Somente em
1987, quando o VM TCP/IP (também conhecido como FAL) foi desenvolvido, o protocolo
TCP/IP passou a estar disponivel para maquinas virtuais.

Em 1988, uma pequena empresa chamada Connectix Corporation foi
fundada. A empresa prestava servicos em solucGes para a Apple Machintosh (Mac) Systems e
tornou-se muito bem conceituada, pelo fato de conseguir solucionar problemas que a Apple
ndo podia ou ndo queria resolver. Dentre diversos exemplos, a Connectix solucionou inimeros
problemas de compatibilidade de Macs com processadores Motorola usados nas suas
primeiras versoes.

Em 1998, Diane Greene, seu conjuge, doutor Mendel Rosenblum, juntos a
um colega de Berkley e dois estudantes da Universidade de Stanford, nos Estados Unidos,
fundaram a VMware. Juntos, os fundadores da VMware, em outubro de 1998, pleitearam a
patente de novas técnicas de virtualizacdo baseadas nas pesquisas conduzidas na Universidade
de Stanford. A patente foi reconhecida e garantida apenas em maio de 2002.

Em 1999, a VMware apresentou ao mercado a “Plataforma Virtual
VMware”. Segundo Marshall (2006, p. 10), o produto foi considerado, por muitos
especialistas, como a primeira plataforma comercial de virtualizacdo em arquitetura x86.
Pouco tempo depois, 0 produto passou a ser chamado de VMware Workstation.

No final do ano 2000, a VMware lanca o0 VMware GSX Server 1.0, sua
primeira plataforma de virtualizacdo de servidores. O produto foi desenvovido para trabalhar
como “aplicativo” e rodava tanto em sistemas operacionais Windows como em Linux. No ano
seguinte, a VMware elevou a virtualizacdo a mais um nivel com o lancamento do sistema
operacional VMware ESX Server 1.0, uma plataforma de virtualizacdo de servidores da classe
de mainframes. Diferente do VMware GSX Server, 0 VMware ESX Server ndo depende de
outro sistema operacional e pode ser instalado diretamente no hardware. Além disso, o
VMware ESX Server garantia um ambiente mais estavel e com alta performance devido seu
hypervisor nativo. Desde 2002 até os dias atuais, a VMware continua langando atualizacdes e
novas versdes tanto do VMware GSX Server como do VMware ESX Server.

Mesmo sendo a empresa responsavel por desenvolver pacotes dos sistemas
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operacionais do Connectix Virtual PC para Mac, da Apple, a Connectix construi uma estreita
relagdo com a Microsoft. Em 2003, a Connectix foi responsével por desenvolver a tecnologia
de emulagcdo Pocket Pack incorporada no aplicativo Visual Studio .Net, da Microsoft. Em
janeiro de 2004, a VMware foi adquirida pela EMC, multinacional lider de mercado no ramo
de equipamentos storage. Segundo Marshall, o fato surgiu como uma surpresa, entretanto, a
razdo nao explicita para isso é a mesma a qual a EMC consolidou a aquisicdo das empresas
Documentum e da Legato anos antes: adquirir aplicativos que consumiam enorme espago em
storage. A VMware continua como uma independente subsidiaria da EMC.

Segundo Marshall (2006, p. 11), atualmente, Intel e AMD desenvolvem
novas tecnologias para garantir e melhorar a suportabilidade a virtualizacdo. Essas tecnologias
incluem processadores multicore, do projeto “Tecnolgia da Virtualizacao Intel” (originalmente
conhecido como “Vanderpool” e “Silvervale”), da Intel, e do projeto “Pacifica”, da AMD.

2.5 Sistemas Operacionais e Softwares de Virtualizacio
2.5.1 Sistemas Hypervisor

Ruest (2009, p. XIX) relata que hypervisors sdo camadas de software que
podem ser executados diretamente ao hardware, eliminando elevacdo de outro sistema
operacional.

O hypervisor, ou Monitor de Maquina Virtual (VMM), é uma camada
de software entre o hardware e o sistema operacional. O VMM ¢
responsavel por fornecer ao sistema operacional visitante a abstracdo da
maquina virtual. E o hypervisor que controla o acesso dos sistemas
operacionais visitantes aos dispositivos de hardware. E interessante
ressaltar que o VMM ndo executa em modo usuario, pois é ele que deve
executar, ou simular a execucdo, das instrucdes privilegiadas
requisitadas pelo sistema operacional visitante (MATTOS, 2008).

Waters (2009) define hypervisor como o componente de virtualizacdo mais
basico. E o software que desacopla sistemas operacionais e aplicativos de seus recursos
fisicos. Um hypervisor tem kernel préprio e situa-se entre hardware e sistema operacional.

Conforme define a IBM, os hypervisors permitem distintos sistemas
operacionais (ou mesmo instancias de um unico) serem executados no mesmo hardware ao
mesmo tempo. A performance desses hypervisors ndo esta diretamente relacionada aos
sistemas operacionais rodando nas maquinas virtuais. A utilizacdo de hypervisors garante uma
melhor performance devido esses acessarem e usufruirem de todos recursos de hardware em
tempo e velocidade real. Os recursos sdo abstraidos por uma série de interfaces diretamente
para o Hypervisor. Essas interfaces sdo chamadas “Chamadas de Hypervisor” ou “Hypervisor
Calls”.
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2.5.1.1 Hypervisor Tipo |

Segundo Delap (2008) s&o definidos como hypervisors tipo | sistemas
nativos ou “bare-metal”, que sdo instalados diretamente no hardware (como VMware ESX
Server, Citrix XenServer) e sistemas operacionais convidados (guests) sdo executados sobre
estes (hosts).

Delap (2008) conclui que hypervisors de tipo | estdo diretamente
relacionados ao conceito de paravirtualizagdo, técnica de apresentacdo de uma interface de
software similar ao hardware oculto, porém ndo idéntica. Os sistemas operacionais devem ser
portados para execucdo no topo do hypervisor paravirtualizado. J& os sistemas operacionais
modificados utilizam “hypercalls”, que sdo utilizadas para interacao diretada com o hardware.

2.5.1.2 Hypervisor Tipo Il

Segundo Delap (2008), sdo designados hypervisors de tipo Il todos aqueles
que, para serem executados, dependem de um sistema operacional existente. Dessa forma, 0s
sistemas operacionais virtuais sdo executados em um terceiro nivel acima do hardware com
recursos agregados e disponibilizados pelo hypervisor.

2.5.1.3 Definindo o Hypervisor a ser utlizado

Segundo Ruest (2006, p. 34), executando qualquer um dos sistemas
Hypervisors fornecidos pelos trés lideres de mercado na tecnologia de virtualizacdo (VMware,
Microsoft e Citrix) é possivel virtualizar qualquer ambiente, seja esse de teste, treinamento,
desenvolvimento ou, até mesmo, de producdo. Ruest ainda ressalta como vantagem da
utilizacdo dos produtos desses fornecedores, o fato de todos oferecerem vers@es gratuitas dos
sistemas, permitindo que o interessado inicie um projeto de virtualizacdo sem gerar custos.

Apesar de indicar os produtos de virtualizacdo das empresas lideres de
mercado, Ruest (2006, p.35) relata que existem diversos fornecedores, como Oracle (Oracle
VM), Novell (Xen), Red Hat (Xen), IBM, Sun (XVM), que oferecem seus proprios
hypervisors. Porém Ruest (2006, p.35) alerta que deve-se ter cuidado ao definir qual
hypervisor utilizar, observando sempre a suportabilidade e interoperabilidade com outros
sistemas de outros fabricantes.

Alguns fornecedores ndo suportardo seus aplicativos se esses estiverem sendo
executados em um hypervisor concorrente. Por exemplo, a Oracle somente suportard
seus aplicativos se esses estiverem sendo executados em seu hypervisor proprietario,
o0 Oracle VM (RUEST, 2006 , p. 35).

Ruest (2006, p. 35) ressalta a vantagem de obter hypervisors com ampla
interoperabilidade. Destaca que a Microsoft é a empresa que apresenta a melhor politica de
suporte, demonstrando “melhor esfor¢o” ao garantir seus aplicativos e sistemas operacionais
mesmo que nao estejam sendo executados em seu hypervisor proprietario.
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2.5.1.4 Overview: Maiores fornecedores de recursos de virtualizagdo no mercado

O mercado disponibiliza inumeros recursos para implementacdo de
tecnologias de virtualizacdo. Ruest (2009, p. 34) relata os melhores produtos dos trés maiores
fornecedores mundiais na atualidades desses recursos.

2.5.1.4.1 Citrix

A Citrix oferece tecnologias de virtualizacdo diferenciadas, destacando-se na
classe empresas nas versdoes de Xen Server, com diversas funcionalidades avancadas
oferecidas por outros desenvolvedores de hypervisors que, segundo a Citrix, estdo disponiveis
na versao gratuita que oferece.

A Citrix oferece as seguintes versdes de hypervisors Xen Server:

1. Standard Edition — versdo basica e gratuita do produto que
suporta dois sistemas operacionais virtuais a0 mesmo tempo.

2. Enterprise Edition — permite agregacéo de recursos de hardware
e execucdo ilimitada de sistemas operacionais virtuais.

3. Platinum Edition — versdo bare-metal que agrega
provisionamento de recursos de hosts e maquinas virtuais.

2.5.1.4.2 Microsoft

A Microsoft oferece, na classe de virtualizagcdo em software os hypervisors
tipo 11, o Microsoft Virtual PC 2007 e o Microsoft Virtual Server 2005. Ambos hypervisors
possuem funcionalidades que podem ser utlizadas gratuitamente.

Ainda na classe hypervisor tipo II, a Microsoft tem como principal produto
de mercado em virtualizagdo o Microsoft Hyper-V, parte integrante do sistema operacional
Windows 2008, porém limitado para instalacbes somente em hardwares de arquitetura x64.

2.5.1.4.3 VMware

A VMware oferece produtos mais sofisticados, com uma linha completa de
recursos em tecnologia de virtualizacdo para servidores nas arquiteturas x86 e x64.

A empresa foi a pioneira no desenvolvimento da tecnologia em hardware
plataforma x86 e a primeira a oferecer um hypervisor ao apresentar o sistema operacional
VMware ESXi. Hoje lidera o mercado de hypervisor com seu principal produto, VMware ESX
Server, produto foco deste trabalho.

3. TECNOLOGIA DE VIRTUALIZACAO VMWARE
3.1 Recursos VMware para conversao fisico-virtual de servidores

Para virtualizacdo e consolidagédo de servidores, a VMware disponibiliza
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para download em seu site e utilizagéo gratuita a ferramenta VMware Converter, que pode ser
utilizada com integracdo a partir de outra ferramenta VMware (VMware Infrastructure) ou
instalada como aplicativo diretamente no servidor a ser migrado de fisico para virtual.

O VMware® vCenter Converter é uma ferramenta de migracdo
corporativa altamente sélida e dimensionavel que automatiza o processo
de criagdo de maquinas virtuais VMware a partir de maquinas fisicas,
outros formatos de maquinas virtuais e formatos de imagens de
terceiros. Por meio de uma interface intuitiva, baseada em assistentes e
um console de gerenciamento centralizado, o VMware vCenter
Converter pode Converter com rapidez e confiabilidade vérias
maquinas fisicas locais e remotas — sem nenhuma interrupcdo ou
inatividade (VMWARE, 2009).

3.1.1 Comparativo entre as versdes de hypervisors VMware

Conforme define a VMware (2009), os seus hypervisors VMware ESX e
ESXi s@o ambos instalados diretamente no hardware do servidor e provéem performance e
escalabilidade as maquinas virtuais hospedadas para seu gerenciamento. A diferenca reside na
arquitetura e no gerenciamento do VMware ESXi. Apesar de ambos hypervisors dependerem
de um sistema operacional para gerenciamento de recursos, 0 VMware ESX depende de um
sistema operacional Linux, chamado Service Console, para realizar duas funcdes de
gerenciamento: executar scripts e instalar agentes de terceiros para monitoramento de
hardware, backup e sistema. A VMware relata que a Service Console foi removida do
VMware ESXi para reduzir a “area de ataque” e aumentar a confiabilidade e seguranga do
sistema, substituindo-a por acesso via interface de linha de comando remotamente.

A VMware (2009) limita o acesso remoto no VMware ESXi, liberando
apenas permissdao de leitura na versdo gratuita. Além do acesso remoto, todas as
funcionalidades avancadas, tais como backup de imagem das maquinas virtuais, download de
atualizacOes e alta disponibilidade, estdo disponibilizadas apenas com a contratacdo de suporte
junto a empresa.

3.1.2 Infraestrutura de hardware e software

A VMware (2009) dispde de variados recursos para virtualizacdo de um
datacenter que devem ser avaliados e aplicados conforme a dimensdo da estrutura do
datacenter e recursos fisicos disponiveis implementacdo do projeto. Porém alguns desses
recursos sdo basicos e essenciais a todo e qualquer projeto para garantir 0 sucesso de uma
migracao para ambiente virtual. Sdo esses 0s recursos, conforme define a VMware (2009):

» Hypervisors bare-metal (VMware ESX Server, por exemplo)
para possibilitar a virtualizacdo completa de cada computador x86;
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» Servigos de infraestrutura virtual, como gerenciamento de
recursos (acesso via rede através de ferramentas como VMware Infrastructure
VirtualCenter ou Putty, por exemplo) e backup consolidado (backup de imagem da
maquina virtual via rede LAN ou SAN para recuperacdo em caso de desastre) para
otimizar os recursos disponiveis entre as maquinas virtuais.

» Solucdes de automacdo que oferecem recursos especiais para
otimizar um processo de TI especifico, como provisionamento ou recuperacdo de
desastres (ou seja, estrutura diferenciada para efetivar alta disponibidade e
possibilidade de restauracdo de ambiente, caso necessario).

Atualmente existem no mercado diversas ferramentas de backup que
oferecem recursos para integracdo do aplicativo com hypervisors VMware. Essas ferramentas
interagem de formas distintas, porém todas utilizam o recurso VMware Consolidated Backup
(VCB), onde as maquinas virtuais podem ser copiadas sem desconexdao de aplicativos e
usuarios, provendo backup centralizado com aplicativos de terceiros para protecdo de sistema
e dados com reducéo de carga nas maquinas virtuais (VMware, 2009).

4. Conclusdo e Trabalhos Futuros

O presente trabalho demonstra a viabilidade de aplicacdo de solucdes
virtualizadas para servidores, fazendo com que um unico recurso computacional seja utilizado
por diversas maquinas virtuais, reduzindo o consumo de recursos, como eletricidade, e
maximizando o aproveitamento das funcbes de cada hardware do conjunto. A partir desse
levantamento preliminar, que demonstrou as principais vantagens e formas de aplicacdo de
recursos VMware para virtualizacdo, um segundo estudo sera feito, estudando a aplicacdo dos
conceitos e ferramentas levantados em uma empresa de grande porte.
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